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Bovebb informacio
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TAMOGATONK:
IGAZSAGUGYI MINISZTERIUM

www.fogyasztovedelem.kormany.hu



VITAS UGYE VAN? SEGITUNK!

HIBAS A VASAR(')LT TERMEK? )
NEM MEGFELELO A SZOLGALTATAS?
NEM TUDJA ERVENYESITENI PANASZAT?

FORDULJON A

PEST MEGYEI BEKELTETO TESTULETHEZ!

az eljaras

A KERELEM BENYUJTASA PAR
PERCET VESZ IGENYBE

1. ONLINE

A www.panaszrendezes.hu internetes oldalon
az ,Online kérelemkildés” mentpontra
kattintva el tudja kildeni neklink panaszat.

2. UGYFELKAPUN
Ugyfélkapun keresztiil tud irni nekiink a
PMKIKBEKEL 560351920 KRID szdm

3.POSTAN
Levelet is kildhet
aldbbi elérhetésé

1055 Budapest, Balassi Balint u. 25. V. em. 2.

27881



