Ügyféltájékoztató
Mezőgazdasági ügyek intézése

A mezőgazdasági előadó által lefolytatott eljárások:

Marhalevél ügyintézés

A marhalevél ügyintézéshez szükséges:

Állattulajdonos, tartási hely megnevezése

Az állat „adatai”-nak igazolása: egyedszám, faj, fajta, szín, ivar, születési idő, egyedi jelölés, ismertető jegyek leírása

Tulajdonjog igazolása: adás-vételi szerződés v. nyilatkozat helyben v. származási lap

Legegyszerűbb módja a kiváltásnak a származási lap és csikóbélyegzési jegyzőkönyv bemutatása, mert a legtöbb adatot tartalmazza

A marhalevél kiváltásának díjtétele változó:  eredeti, egyedi kiváltás pl: 300 Ft, melynek befizetése a házipénztárban történik, ügyintézés után

Állattartási panaszok, 

ebekkel kapcsolatos panaszok Az eljárás írásbeli, vagy szóbeli kérelemre indul
A panaszbejelentések illetékmentesek

A panaszban, vagy kérelemben meg kell jelölni a panasz, vagy kérelem tárgyát pl: utca, házszám, helyrajziszám, személy, panaszos neve, címe stb.

A lakossági panaszban kérhető az adatok védelme

Elbírálás helyszíni szemle után történik

Állattartás engedélyezése
Egyéb kérelem pl: állattartásra vonatkozó (nem panaszbejelentés!) illetékköteles, 2.200 Ft-os illetékbélyeg

Az ebtenyészet létesítésének engedélyezésekor a tenyészállat okmányait mellékelni kell pl: oltási könyv, törzskönyv, esetleg állategészségügyi igazolások
Vadkárszemlék szervezése

A vadkárszemle kérelemre történik
A kérelemben jelölni kell a károsult növénykultúrát, az ingatlan helyrajziszámát, a terület nagyságát, a károsult nevét, elérhetőségét

A szemlén részt vesz a károsult, a vadászatra jogosult képviselője, vadkárszakértő, és a Polgármesteri Hivatal képviselője

Haszonbérleti szerződések

A szerződések megkötése hivatalból indul, amennyiben az Önkormányzat bérbeadandó ingatlannal rendelkezik, meghirdeti azokat
Növényvédelmi ügyek

Károsítók elleni védekezés közterületen pl: aknázómoly
Gyommentesítés

Önkormányzati ingatlanok gyommentesítése

Lakossági panaszok okán, illetve hivatalból indult eljárások során gyomos ingatlanok tulajdonosainak kötelezése különös tekintettel a parlagfűre
Fakivágás

Az eljárás kérelemre indul, melyhez nyomtatvány szükséges

A nyomtatványon jelölni kell: az engedélyt kérő nevét, címét, fakivágás helyét, a kivágandó fa fajtáját, törzsátmérőjét, a fa tulajdonosának nevét, címét, a fakivágás indoklását, nyilatkozni kell a költségekről (Vállalja? Igen-nem)

A fakivágási kérelem illetékköteles, 2.200 Ft-os illetékbélyeg szükséges

Közterületen, illetve gyümölcsfák kivételével magánterületen is a fakivágás engedélyköteles

Elbírálás helyszíni szemle után történik

Parkfenntartás

Önkormányzati ingatlanok, parkok szerződés szerinti gondozásának felülvizsgálata
Növénytelepítés
Amennyiben anyagi források engedik, új építésű területeken valósul meg

Lakossági igények a Hivatal felé jelezhetők, fapótlásokra alkalomszerűen van lehetőség

Hulladékgazdálkodási ügyek, 
bírságok

A hulladékgazdálkodási törvényértelmében panaszok kezelése, mezőőri, lakossági jelzések alapján hulladékgazdálkodási bírságok kiszabása
Környezetvédelmi, természetvédelmi ügyek, bírságok
Környezet-, természetkárosítások okán bírságok kiszabása

Környezetvédelmi, természetvédelmi ügyek illetékkötelesek

5.000 Ft

Horgászbódék közterület-használata

A pilisvörösvári Horgászegyesület kérelmére évente közterület-használati engedélyek kiadása

Lakcím, illetve egyéb adatváltozást a Hivatalban jelezni kell

